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TEMAT ZAJEC: Kupuj z glowa, czyli o czym powinien pamigta¢ mtody konsument.
Przebieg zajeé:
1. Na poczatku zapoznaj sie z podstawowymi pojeciami. Przeczytaj je uwaznie.

e Pojecia kluczowe z zajeé
Cena - suma pieniedzy, ktdrg nalezy zaptaci¢ za dany produkt.
Towary - rzeczy fizyczne, takie jak odziez, zywno$¢, mieszkanie, ktére mozna kupié.
Konsument - osoba kupujgca towary dla zaspokojenia swoich potrzeb.
Konsumpcja - zuzywanie towaréw w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb.
Rynek - miejsce spotkan sprzedawcéw i kupujgcych, ktérzy poprzez swoje decyzje o
zakupie i sprzedazy okreslajg popyt i podaz.
Konkurencja - wspétzawodnictwo konsumentow, producentow, sprzedawcow w celu
osiggniecia maksymalnych korzysSci.
Paragon - dowdd tego kiedy i gdzie dokonano zakupu towaru/towarow.
Reklamacja - prawo przystugujgce konsumentom w przypadku, gdy zakupiony towar okaze
sie wadliwy lub ztej jakosci.
Reklama - informacja o produkcie/towarze. Zazwyczaj ma na celu skfonienie do nabycia lub
korzystania z okreslonych towaréw czy ustug.
E-handel - procedura wykorzystujgca Internet w celu zawarcia transakcji handlowe.
Najbardziej powszechng formg handlu elektronicznego sg sklepy internetowe.
Sklep internetowy - serwis internetowy dajgcy mozliwosé zamawiania produktow przez
Internet.

2. Kim jest konsument?
Po zapoznaniu sie z podanym stownictwem wiesz juz kim jest konsument i musisz wiedziec,
ze masz obowigzki, ale tez i zagwarantowane prawa konsumenckie. Rowniez mtodzi
konsumenci powinni by¢ powaznie, uprzejmie i uczciwie traktowani przez sprzedawcéw. W
obecnej sytuacji nie mozemy zrobi¢ zakupéw w sklepie stacjonarnym, dlatego tez robimy to
przez Internet. Pamietajcie o tym, ze tez macie prawo zwrdci¢ zakupiony towar, nie ulegajcie
reklamom, sprawdzajcie rézne strony, ale tez i czytajcie opinie o sprzedawcy.

3. Zasady zakupow. Kupuj z glowg
Na poczatek to warto zastanowic sie i przemyslec co jest nam potrzebne. Nie
powinno sie iS¢ na zakupy, kiedy jesteSmy gtodni, nie mamy co robi¢ z wolnym
czasem.

1. Dobry plan - Kazdy rodzaj zakupéw wymaga od nas planowania — najlepiej zrobic¢ liste
produktow, ktorych naprawde w danym momencie potrzebujemy. Dobrze jest rowniez wzig¢
na ten cel odliczong kwote pieniedzy, dzieki czemu nawet wielka pokusa wtozenia
nieplanowanego produktu do koszyka nie bedzie mozliwa.
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2. Korzystaj z promocji, ale rozsgdnie - Produkt oznaczony etykietg “promocja” nie oznacza,
ze jest tanszy! Podczas zakupdéw w réznych miejscach warto poréwnywaé miedzy sobg ceny
tego samego artykutu. Chociaz cena z kohcowkg X,99 zt na pierwszy rzut oka wydaje sie
kuszaca, nalezy zachowac zimng krew! Latwiej jest bowiem kupi¢ produkt, ktéry nie posiada
petnej ceny, niz ten, ktory jest tylko o grosz drozszy....

3. Ogladaj etykiety - Rozsadne zakupy to nie tylko wktadanie do koszyka
najpotrzebniejszych artykutéw. To réwniez kupowanie produktow, ktore nie szkodzg ani
cztowiekowi, ani srodowisku. Warto dokfadnie czyta¢ skfad artykutdow i wybiera¢ wytgcznie te
naturalne wspierajgce nasze zdrowie.

4. Nie ulegaj emocjom - To najwazniejsza zasada, ktdra odnosi sie do naszej psychiki.
Prawda jest taka, ze przy braku konsekwenc;ji i silnej motywacji przestrzeganie reszty zasad
spefznie na niczym. Dlatego kupujgc towary, nie poddawajmy sie namowom sprzedawcy,
atrakcyjnej reklamie czy kuszgcym promocjom. Dajmy sobie czas na przemyslenia i
zastanowienie sie, czy danego produktu rzeczywiscie potrzebujemy!

e E-handel, czyli jak unika¢ oszustw w handlu internetowym.
Pamietaj: kupuj tylko na sprawdzonych stronach, sklepach z dobrymi opiniami, czytaj
regulaminy i wszystko co jest napisane drobnym drukiem, na dole strony, unikaj
podawania swoich danych, podawaj tylko to, co jest niezbedne do transakc;ji.

Zadanie dla uczniéw: Zastanoéw sie nad wadami oraz zaletami handlu internetowego.
Whioski zapisz na kartce. Tu znajdziesz podpowiedz.

Zrodta: https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kilka-slow-o0-zaletach-sklepow-internetowych



