Scenariusz zajeé

ROBIE ZAKUPY

Cel: ksztattowanie umiejetnosci racjonalnych wyboréw podczas dokonywania zakupdw.
Pojecia: prawa konsumenckie, kredyt, zaliczka, zadatek, gwarancja, reklamacja, reklama.
Oczekiwane rezultaty

Po zajeciach uczen:

- potrafi sporzadzi¢ liste zasad rozsgdnego robienia zakupdw,

- ocenia i selekcjonuje informacje dostepne konsumentom,

- zna podstawowe prawa konsumenta,

- ocenia i analizuje wptywy reklamy.

Pomoce: teksty 1 ,Kilka stéw o reklamie”, 2 ,Zaproponuj dobrg rade”, 3 ,Jak dokonywa¢d
udanych zakupéw”.

Przebieg zajec

1. Przedstawiamy uczniom temat zajecia i cel, a nastepnie dzielimy klase na grupy 4-o
osobowe. Kazda ma inny produkt: | — kredki kilku producentéw, Il — rézne rodzaje kleju, Il —
temperowki, IV — rézne dtugopisy. Zadaniem pracy w grupach jest wybraé najlepszy produkt i
go uzasadnid.

Po prezentacji grup pytamy co brali uczniowie pod uwage, czym sie kierowali przy wyborze
produktu, czym sie kierujg dokonujgc zakupéw? Na koniec mozemy sformutowaé wniosek, ze
o zakupie jakiegos produktu decyduje jego jakosc.

2. Informujemy ucznidéw, ze chcemy kupic¢ rower. Prosimy o pomoc, jakie rzeczy nalezy wzigé
pod uwage. Kierujemy rozmowg tak, aby pojawity sie sformutowania: bezpieczeristwo,
koszty i warunki eksploatacji, serwis i warunki gwarancji, wyposazenie, czesci zamienne itd.
Mozemy postuzy¢ sie w tym momencie radami pomocnymi przy dokonywaniu zakupow.

3. Kolejnym zadaniem uczniéw bedzie wypisanie na kartkach przedmiotu, ktéry kazdy
ostatnio kupit. Pytamy w jaki sposdb dowiedzieli sie o tym produkcie i dlaczego go kupili? (
np. wczesniej widzieli, od kolegéw, znajomych, pod wptywem chwili bo sie podobat, po
obejrzeniu reklamy w telewizji itp.). Nastepnym etapem pracy bedzie uzupetnienie tabeli.
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Po uzupetnieniu tabeli dokonujemy analizy, postugujac sie listg dobrych rad.

4. Przeprowadzamy z uczniami rozmowe na temat ogladanych reklam, jak bardzo wkraczaja
one w nasze codzienne zycie. Prosimy o przygotowanie reklamy dowolnego produktu w
czasie 30 sekund. Po prezentacji omawiamy je. Nastepnie rozdajemy materiat pomocniczy 1
dla par uczniéw i zadaniem bedzie wybrac¢ jedng z reklam ukazujgcych sie w mediach,
dokonac jej analizy kierujac sie pytaniami:

- Jak produkt jest reklamowany, czy tatwo to okreslié?

- Czy reklama jest otwarta na znajomosci produktu, czy na wygladzie zewnetrznym?
- Czy reklama moéwi o jakosci produktu?

- Czy zawarte w niej dane dotyczg ceny, miejsca, mozliwosci naprawy?

- Jakie dodatkowe informacje sg potrzebne do dokonania zakupu?

- Czy reklama podoba sie?

Kilku ucznidw odczytuje swoje analizy.

Dzielimy klase na zespoty i rozdajemy materiat 3, ktdérego wypetnienie bedzie
podsumowaniem zajec.

Podkreslamy réwniez, ze dokonujac zakupdw np. na raty nalezy doktadnie zapoznac sie z tym
co podpisujemy. Nie nalezy kupowa¢ w ciemno ( nie widzac produktu).

Materiat 1
KILKA SEOW O REKLAMIE

Reklama to ptatna forma prezentacji i promowania w mediach, na ulicach pomystéw, ustug
idei przez producentow lub sprzedawcéw. Reklama informuje, perswaduje i przypomina.

1. Informacja — powiadamianie o nowym produkcie, jego zastosowaniu, zasadach dziatania.
Stuzy korygowaniu opinii np. ze jest drogi lub nietrwaty.

2. Perswazja — zachecanie do zakupdw za pomocg preferowania okreslonej marki.

3. Przypominanie — utrwalanie przeswiadczenia o tym, ze produkt moze by¢ potrzebny, gdzie
i na jakich zasadach mozna go naby¢.

Typowe techniki reklamowe: slogany, oddziatywanie emocjonalne i racjonalne.

Slogany — powiedzenia lub hasta tatwo wpadajgce w ucho, pomagajgce w zapamietaniu
produktu.

Wrazenia emocjonalne — rozbudzanie potrzeby posiadania danego produktu.

Wrazenia racjonalne — przekonanie, ze dany produkt jest najlepszy, a posiadanie o przyniesie
same korzysci.

Reklama jest forma konkurencji miedzy producentami.



RadfaMateriat 2
ZAPROPONUJ DOBRA RADE

Oto przyktadowe sytuacje zakupdéw. Pod kazda dopisz dobrg rade, aby w przysztosci nie
miaty one miejsca. Przyktad: Kupujesz odtwarzacz CD, po czym dowiadujesz sie, ze w innym
sklepie kosztowat on 205 taniej. Rada: sprawdz ceny w réznych sklepach, szukaj promociji.

1. Kupujesz w supermarkecie niezbedne twoim zdaniem rzeczy, a przy kasie okazuje sie, ze
brakuje ci pieniedzy.

2. Twoj sasiad obserwuje, jak jezdzisz nowym rowerem, ktéry kosztowat 800zt. Pewnego
dnia méwi do ciebie — Trzeba byto powiedzieé ze chcesz kupi¢ rower, taki sam sprzedatbym
ci za 400 zt bo mnie nie interesuje jazda na rowerze i mdj stoi bezuzytecznie.
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3. Znajdujesz na bazarze fajng bluzke za 18zf. Niestety po pierwszym praniu bluzka
rozciggneta sie, a kolory wyblakty.
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4. Masz napisa¢ prace na komputerze. Zlecenie przepisywania komus kosztuje, wiesz ze
komputera bedziesz czesto potrzebowat. Nie masz gotdéwki teraz aby go kupié.
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